Zasady dystrybucji biletéw na wydarzenie BMW M Racetrack

Niniejsze zasady (,Zasady Sprzedazy Biletow”) regulujg system sprzedazy biletow za
posrednictwem strony https://www.bmw-drivingexperience.pl/ (,Strona”) oraz zawierajq
podstawowe informacje o wydarzeniu pod nazwg handlowaqg BMW M Racetrack
(,Wydarzenie”), w ramach ktérego zrealizowane zostang aktywnosci wskazane ponizej,
na zasadach okreslonych w odrebnie przygotowanych oraz udostepnionych dokumentach
dotyczacych Wydarzenia przez Organizatora. Wydarzenie bedzie miato miejsce w dniach
30-31 maja 2025 roku w lokalizacji: Red Bull Ring, Spielberg, Austria.

Dystrybutorem biletéw sg Konrad Banaszek, ul. Prawnicza nr 11, 02-495 Warszawa (NIP:
1130433100, REGON: 140375711) oraz Stawomir Saniewski, ul. Sarmacka nr 12C m. 9,
02-972 Warszawa (NIP: 5211282015, REGON: 017459722), prowadzacy wspolnie
dziatalnos¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwg CORSE AGENCJA REKLAMOWA
s.c. z siedzibg w Warszawie, ul. Zotny 24a, 02-815 Warszawa (NIP: 5213511230; REGON:
141689890; ,Dystrybutor”), dziatajacy na zlecenie BMW Vertriebs GmbH z siedzibg w
Salzburgu, Austria, adres: Siegfried-Marcus-StraBe 24, 5021 Salzburg, Austria, nr
rejestrowy spotki (Firmenbuchnummer): FN 63069 z, dziatajaca poprzez swdj polski oddziat
pod nazwg BMW Vertriebs GmbH spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig oddziat w Polsce
z siedzibg w Warszawie, Polska, adres: ul. Wotoska 22A, 02-675 Warszawa, Polska,
wpisany do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego prowadzonego przez
Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod nr KRS 0000363068, NIP oddziatu: 1070016886, NIP spoiki
(uzywany dla celéw VAT): 1070016892, numer rejestrowy BDO: 000033267 (“BMW"),
bedaca duzym przedsiebiorcg zgodnie z definicjq wskazang w art. 4 pkt 5 i 6 polskiej
ustawy z dnia 8 marca 2013 r. o przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach
handlowych.

Organizatorem Wydarzenia jest BMW Vertriebs GmbH z siedzibg w Salzburgu, Austria,
adres: Siegdfried-Marcus-StraBe 24, 5021 Salzburg, Austria, nr rejestrowy spotki
(Firmenbuchnummer): FN 63069 z (,Organizator”).

Organizator Wydarzenia udostepnia zasady dotyczace odpowiedzialnosci w trakcie
Wydarzenia za posrednictwem strony internetowej: [https://bmw-
drivingexperience.pl/pobierz] (,O$éwiadczenie o odpowiedzialnosci”). Uiszczajac cene
za Wydarzenie Uczestnik potwierdza, ze zapoznat sie z tym dokumentem i akceptuje jego
tres¢. Dla porzadku Organizator przed rozpoczeciem Wydarzenia zbierze od Uczestnikow
podpisane  Oswiadczenia o  odpowiedzialnosci.  Podpisanie  Oswiadczenia o
odpowiedzialnosci jest dobrowolne, ale konieczne aby wzig¢ udziat w Wydarzeniu. Wszelkie
pytania w kwestii Oswiadczenia o odpowiedzialnosci nalezy kierowac¢ do Organizatora.

Ponadto, w trosce o bezpieczenstwo Uczestnikdw Wydarzenia, Organizator badz podmiot
trzeci przez niego upowazniony, moze udostepni¢ dodatkowe dokumenty, ktore bedg
okreslaty udziat w Wydarzeniu oraz obowigzujgce w trakcie niego zasady, m.in. regulamin
wydarzenia, zasady wewnetrzne obowigzujace na torze, przepisy prawne obowigzujgce w
danym kraju, inne wytyczne oraz regulacje. Uczestnik zobowigzany jest sie z nimi zapoznac
przed Wydarzeniem oraz przestrzega¢ ich w trakcie Wydarzenia. Takie dodatkowe
dokumenty moga by¢ udostepnione Uczestnikowi do momentu rozpoczecia Wydarzenia, na
co Uczestnik wyraza zgode.


https://www.bmw-drivingexperience.pl/

II.

III.

Postanowienia ogoélne

1.

Udziat w Wydarzeniu jest dobrowolny, odptatny oraz mozliwy jedynie na
warunkach okreslonych przez Organizatora. Wszystkie osoby uczestniczace w
Wydarzeniu majg obowigzek zapoznac sie z dokumentami udostepnionymi przez
Organizatora oraz Zasadami Sprzedazy Biletow. Warunkiem uczestnictwa w
Wydarzeniu jest uprzednia akceptacja dokumentacji dotyczacej Wydarzenia (z
uwzglednieniem Oswiadczenia o odpowiedzialnosci) oraz dokonanie zakupu
biletu za posrednictwem Strony.

Do udzialu w Wydarzeniu uprawniona jest osoba fizyczna legitymujaca sie
aktywowanym biletem (,Uczestnik”).

Dokonanie zakupu za posrednictwem Strony

1.

Celem dokonania zakupu online za posrednictwem Strony, niezbedne jest
skorzystanie z powszechnie uzywanych przegladarek internetowych oraz
potaczenie z internetem.

Zakup dokonywany jest poprzez wypetnienie formularza udostepnionego przez
Dystrybutora. Uczestnik nie musi posiada¢ konta na Stronie, aby dokonad
zakupu. Klauzula informacyjna RODO stanowi Zatacznik 1 do Zasad Sprzedazy
Biletéw.

W przypadku nabycia biletu za posrednictwem Strony, wypetnienie przez
kupujacego udostepnionego mu w tym celu formularza lub wniosku stanowi
oferte zakupu miejsca w Wydarzeniu. Zamowienie okresla miedzy innymi cene
biletu, zakwaterowanie, pakiet atrakcji oraz dane, ktérych podanie jest
niezbedne do wykonania ustugi. Prawo do uczestnictwa w Wydarzeniu nabywa
sie w momencie przyjecia oferty oraz uznania rachunku Organizatora ceng za
bilet. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, jednak niezbedne do
dokonania zakupu.

Cena biletu wynosi 5300 ztotych brutto (stownie: piec tysiecy trzysta ztotych).

Z uwagi na ograniczong ilo$¢ miejsc dostepng na Wydarzenie, o zakupie biletu
decyduje kolejnos¢ zakupu.

Po zlozeniu zamdwienia, jego pozytywnej weryfikacji oraz pod warunkiem
dostepnosci miejsc, Uczestnik otrzyma mailowe potwierdzenie uczestnictwa w
Wydarzeniu. Wraz z potwierdzeniem, Uczestnik otrzyma niniejsze Zasady
Sprzedazy Biletéw, Oswiadczenie o odpowiedzialnosci oraz inne dokumenty
udostepnione przez Organizatora.

Uczestnik jest Swiadomy, ze nabywanie w celu odprzedazy z zyskiem biletow
wstepu na wydarzenia artystyczne, rozrywkowe lub sportowe albo ich sprzedaz
z zyskiem jest niezgodne z prawem i stanowi wykroczenie z art. 133 ustawy
z dnia 20 maja 1971 r. Kodeksu Wykroczen (Dz.U.2023.2119 z p6zn. zm.).

Szczeglblne uprawnienia w zwiazku z zawieraniem umoéw na odlegto$¢ lub
poza lokalem przedsiebiorstwa

1.

W zwigzku z trescig art. 38 punkt 12) ustawy z dnia 30 maja 2014 roku
o prawach konsumenta (Dz.U.2024.1796 z pdzn. zm.) prawo odstgpienia od
umowy zawartej poza lokalem przedsiebiorstwa lub na odlegtos¢ nie przystuguje



w odniesieniu do umoéw o swiadczenie ustug w zakresie zakwaterowania, innych
niz do celdw mieszkalnych, przewozu towaréw, najmu samochoddw,
gastronomii, ustug zwigzanych z wypoczynkiem, wydarzeniami rozrywkowymi,
sportowymi lub kulturalnymi, jezeli w umowie oznaczono dzien lub okres
Swiadczenia ustugi.

IV. Udziat w Wydarzeniu

1.

Wydarzenie odbywa sie w dniach 30-31 maja 2025 roku na torze Red Bull Ring,
Spielberg, Austria.

W cenie biletu w ramach Wydarzenia, Uczestnik ma zapewnione:
a) jeden nocleg w Hotelu (zgodnie z definicjg ponizej) wraz ze $niadaniem;
b) parking w Hotelu na jedng dobe;

c) transport shuttle pierwszego dnia Wydarzenia z Hotelu na tor Red Bull Ring
oraz powrot do Hotelu;

d) atrakcje oraz aktywnosci przewiedziane na torze Red Bull Ring, takie jak:
BMW M Show, Racetrack Experience, Drift Challenge, Drag Race, Racetrack
Experience, BMW XM Show of, kolacja (30.05.2025) oraz lunch
(31.05.2025).

Organizator zastrzega, ze plan Wydarzenia moze ulec zmianie z waznych
przyczyn badz dziatania sity wyzszej, na zasadach okreslonych odrebnie.

Uczestnik jest sSwiadomy, ze transport na miejsce zapewnionego 1 (jednego)
noclegu w ramach Wydarzenia zobowigzany jest zorganizowaé we wiasnym
zakresie oraz na wtasny koszt. Adres noclegu: Hotel Steirerschldssl, HauptstraBe
100, 8740 Zeltweg, Austria (,Hotel”). Zameldowanie jest mozliwe do godziny
15:30 z uwagi na planowane atrakcje w dalszej czesci dnia.

Uczestnik zobowigzany jest pojawi¢ sie w Hotelu do okresSlonej przez
Organizatora godziny. Spodznienie badz niepojawienie moze skutkowac brakiem
mozliwosci skorzystania z shuttle serwisu na tor Red Bull Ring badz innych
planowanych atrakcji w danym dniu Wydarzenia. Uczestnik nie bedzie miat w
takiej sytuacji zadnych roszczen wzgledem Organizatora.

Wszelkie atrakcje w tracie Wydarzenia prowadzone beda w jezyku angielskim.
Uczestnik zobowigzany jest do znajomosci jezyka angielskiego co najmniej na
poziomie B2. Organizator nie zapewnia materiatdw w jezyku polskim badz
ttumaczy na miejscu Wydarzenia. Z uwagi na nieznajomos¢ jezyka angielskiego,
Uczestnik moze zosta¢ niedopuszczony do wybranych atrakcji przez
Organizatora ze wzgledu na dbanie o bezpieczenstwo i zdrowie Uczestnikdéw.

Na miejscu Wydarzenia, Uczestnik zobowigzany bedzie:
a) przedstawi¢ wazne prawo jazdy kat. B;

b) stosowa¢ sie do polecen oraz wytycznych instruktorow i o0séb
upowaznionych przez Organizatora;

c) zapoznac sie z regulaminem toru Red Bull Ring i stosowac sie do niego -
Organizator lub operator toru majg prawo na biezaco okresla¢ zasady
i instrukcje porzadkowe w zwigzku z Wydarzeniem, a dotyczace zachowania



VI.

VII.

sie na terenie Wydarzenia, a Uczestnik zobowigzuje sie do stosowania do
takich zasad i instrukcji.

Wydarzenie odbywa sie bez wzgledu na warunki pogodowe. W przypadku
skrajnie ekstremalnych warunkéw pogodowych, mogacych negatywnie wptywaé
na bezpieczenstwo Uczestnikdw, Organizator zastrzega sobie prawo do
odwotania, zmiany harmonogramu lub zakonczenia Wydarzenia w kazdym
czasie, to jest rowniez w trakcie Wydarzenia. Decyzje w tym zakresie podejmuje
Organizator. W takim przypadku Uczestnicy nie bedg uprawnieni do zadania
zwrotu ceny za bilet.

Pozostate postanowienia

1.

Szczegotowe warunki rezygnacji z udziatu w Wydarzeniu, odpowiedzialnosci
Organizatora, zasady poruszania sie po torze, ubezpieczenia Uczestnikdw
okreslajg dokumenty udostepnione Uczestnikowi przez Organizatora.

Okresy funkcjonowania i przerwy konserwacyjne strony internetowej

1.

Dystrybutor nie gwarantuje, ze Strona bedzie dostepna w kazdym czasie przez
nieograniczony okres. Dostepnos¢ Strony moze by¢ ograniczona w wyniku
zaplanowanych prac konserwacyjnych i serwisowych, a takze nieplanowanych
przestojow.

W przypadku awarii Strony, Dystrybutor zobowigzuje sie jak najszybciej
przywrdécic¢ prawidtowe dziatanie Strony.

Dane osobowe

1.

Administratorem danych Uczestnikéw Wydarzenia jest BMW. W sprawie pytan
dotyczacych przetwarzania danych osobowych Uczestnikéow lub realizacji ich
uprawnien zwigzanych z tym przetwarzaniem, nalezy sie kontaktowac
z Inspektorem Ochrony Danych, zgodnie z danymi podanymi ponizej.

Dane osobowe podane przez Uczestnikdw w miejscach do tego przeznaczonych,
BMW przetwarza zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz zgodnie
z politykg prywatnosci dostepng tutaj:
https://www.bmw.pl/pl/footer/metanavigation/legal-disclaimer-pool/legal-
disclaimer.html.

Dane osobowe Uczestnikow beda przetwarzane przez okres ich udziatu
w Wydarzeniu oraz przechowywane do momentu przedawnienia ewentualnych
roszczen zwigzanych z udziatem w Wydarzeniu.

Dystrybutorowi oraz Organizatorowi ujawniane sg dane osobowe Uczestnikow
jedynie w przypadkach przewidzianych w dokumentacji dotyczacej Wydarzenia
lub Zasadach Sprzedazy Biletow w celach zwigzanych z przeprowadzaniem
zakupu oraz organizacji Wydarzenia. W innych przypadkach, za uprzednig zgodg
osoby, ktdérej dane dotycza.

Dystrybutor oraz BMW zastrzega sobie prawo do filtrowania i zatrzymywania
wiadomosci wysytanych przez Uczestnikow w ramach narzedzi udostepnionych
na Stronie, w szczegolnosci jesli majg charakter spamu, zawierajg tresci


https://www.bmw.pl/pl/footer/metanavigation/legal-disclaimer-pool/legal-disclaimer.html
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naruszajace niniejsze Zasady Sprzedazy Biletow lub w inny sposob zagrazajg
bezpieczenstwu Uczestnikdw.

VIII. Reklamacje

1.

Wszelkie informacje dotyczace Strony oraz ewentualne reklamacje Uczestnicy
mogq zgtaszac Dystrybutorowi na piSmie (na adres Dystrybutora) badz na adres
mailowy: biuro@bmw-drivingexperience.pl do 14 dni po zaistnieniu zdarzenia.
W przypadku reklamacji na piSmie decyduje data stempla pocztowego lub data
ztozenia pisma w siedzibie Dystrybutora.

Reklamacja powinna zawiera¢ imie, nazwisko, doktadny adres pocztowy, numer
telefonu, adres e-mail Uczestnika oraz doktadny opis i uzasadnienie reklamacji.

Reklamacje rozpatrywane i odpowiedz udzielona bedzie pisemnie lub mailowo
w zaleznosci od formy zgtoszenia jej przez Uczestnika przez Dystrybutora
w terminie 14 dni od ich otrzymania.

IX. Postanowienia koncowe

1. Zasady Sprzedazy Biletow dostepne sg w siedzibie Dystrybutora oraz na Stronie.

2. Sadem wytacznie wiasciwym do rozstrzygania wszelkich sporéw pomiedzy
przedsiebiorcami w zwigzku z dystrybucjq biletow na Wydarzenie jest wtasciwy
rzeczowo i funkcjonalnie sad dla siedziby Dystrybutora. Spory z konsumentami
sq rozstrzygane przez wiasciwe sady powszechnie zgodnie z powszechnie
obowigzujacymi przepisami.

1.  Z Dystrybutorem mozna sie skontaktowac za posrednictwem:
a) e-mail: biuro@bmw-drivingexperience.pl;
b) telefon: +48 666 661 661.

Zatlacznik 1:

Zatacznik 1 - klauzula informacyjna RODO


mailto:biuro@bmw-drivingexperience.pl

Zatacznik 1
KLAUZULA INFORMACYJNA (RODO)

Niniejsza klauzula informacyjna zostata przygotowana zgodnie z wymaganiami
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016
r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych (dalej zwane ,RODQO").

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest BMW Vertriebs GmbH Sp. z o.o0.
Oddziat w Polsce ul.Wotoska 22A, 02-675. Warszawa.

2. Pani/Pana dane osobowe w zakresie: imie i hazwisko, e-mail, nr telefonu kontaktowego,
numer prawa jazdy, data urodzenia, dane fakturowe, preferencje zywnosciowe, ptec,
wizerunek utrwalony na fotografii, wynik badania alkomatem, beda przetwarzane w celach:

a) podjecia dziatan niezbednych do realizacji zawartej umowy a nastepnie jej wykonania
(podstawa prawna RODO art. 6 ust. 1 lit. b);

b) udokumentowania wykonanej ustugi, na podstawie obowigzujacych przepisow w
szczegdlnosci prawa podatkowego i rachunkowego, realizacji innych obowigzkow
wynikajacych wprost z tresci obowigzujgcych norm prawnych (podstawa prawna RODO art.
6 ust. 1 lit. ¢);

c) archiwalnych (dowodowych) bedacych realizacjq prawnie uzasadnionego interesu
administratora polegajacego na zabezpieczeniu informacji na wypadek prawnej potrzeby
wykazania faktéw, ewentualnego ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami
(podstawa prawna RODO art. 6 ust. 1 lit. f);

d) przeprowadzaniu kontroli w zakresie zgodnosci, prowadzenia audytéow wewnetrznych,
raportowania wewnetrznego w ramach grupy kapitatowej do ktérej nalezy administrator,
stanowigcy prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na zapewnieniu
jednolitych standardéw i sprawozdawczosci grupy kapitatowej (podstawa prawna RODO
art. 6 ust. 1 lit. f);

e) w celu realizacji i dokumentowania przystugujacych Pani/Panu praw przyznanych na
podstawie RODO, stanowiacy prawnie uzasadniony interes administratora polegajacy na
zgodnosci z obowigzujacym prawem wobec uprawnionych organdéw administracji publicznej
(podstawa prawna RODO art. 6 ust. 1 lit. f);

f) Jezeli dodatkowo Pani/Pan wyrazita/t zgode na badanie alkomatem i/lub otrzymywanie
dedykowanego newslettera od BMW Vertriebs GmbH sp. z 0.0. oddziat w Polsce (adres: ul.
Wotoska 22A, 02-675 Warszawa) lub Organizatora BMW M Driving Experience, dane
osobowe przetwarzane bedq w oparciu o zgode (podstawa prawna RODO art. 6 ust. 1 lit.
a);

3. Pani/Pana dane osobowe moga zostaC przekazane do przetwarzania odbiorcom
zewnetrznym, w szczegolnosci zajmujacym sie obstuga szkolen z jazdy, obstugag floty
samochodowej, informatyczng lub prawng a takze Organizatorowi wskazanemu w
Regulaminie BMW M Driving Experience, na podstawie odrebnych umoéw zawartych z
administratorem. Pani/Pana dane osobowe mogg takze zosta¢ udostepnione instytucjom
uprawnionym do kontroli dziatalnosci administratora w tym audytorom lub organom
publicznym, a takze instytucjom uprawnionym do uzyskania danych osobowych na



podstawie norm obowigzujgcego prawa (w szczegdlnosci w zakresie obstugi mandatow i
innych kar pienieznych).

4. Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane przez okres niezbedny do realizacji wyzej
wskazanych celédw przetwarzania, a po ich realizacji - przez obowigzkowy okres
przechowywania dokumentacji, ustalony odrebnymi normami prawnymi. W przypadku
przetwarzania danych osobowych w roznych celach - przez odpowiedni okres liczony po
zakonczeniu realizacji ostatniego z nich.

5. Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do swoich danych osobowych, ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, a takze prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych. W sytuacji, gdy przetwarzanie odbywa sie w
oparciu o prawnie uzasadniony interes (jak wskazano powyzej), Pani/Pana sprzeciw
zostanie rozpatrzony po analizie czy prawnie uzasadniony interes administratora nie jest
nadrzedny wobec interesdw, podstawowych praw i wolnosci przystugujacych Pani/Panu. W
przypadku gdy przetwarzanie odbywa sie w oparciu o zgode przystuguje Pani/Panu prawo
do cofniecia zgody w kazdym czasie, bez wptywu na przetwarzanie danych, ktére miato
miejsce przed jej cofnieciem.

6. Administrator powotat Inspektora Ochrony Danych, z ktdrym mozna sie bezposrednio
kontaktowac¢ pod adresem e-mail: daneosobowe.vertriebs@bmw.pl

7. Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych z siedzibg w Warszawie przy ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. Podanie danych osobowych jest warunkiem niezbednym do zawarcia niniejszej Umowy.
W przypadku nie podania danych osobowych nie bedzie mozliwe jej zawarcie.

9. Administrator nie zamierza przekazywac Pani/Pana danych do tzw. , panstwa trzeciego”,
tj. panstwa, ktdre znajduje sie poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (np. Indie) lub
organizacji miedzynarodowej.

10. Przetwarzanie Pani/Pana danych nie odbywa sie w oparciu o zautomatyzowane
podejmowanie decyzji w tym profilowanie.



